cencora

2025
Eticky kodex
a kodex

obchodniho jednani




O tomto kodexu

Kodex md slouzit jako obecny ndvod pro plnéni nasich povinnosti
a ¢innosti v souladu s faddnymi etickymi zdsadami.

Zavazek spole¢nosti Cencora

Uvitani

Dodrzovani predpist

Hlavni zasady

Pokyny a hlaseni

Etické chovani

Dodrzovani zakont

Ochrana a radné pouzivani
majetku spole¢nosti

Respekt k éleniim tymu
a jejich bezpeci

Odpovédnost za dodrzovani
kodexu

Kontaktni udaje pro pokyny
nebo hlaseni podle kodexu

Potvrzeni




NAsS zavazek

Bob Mauch
Prezident a vykonny
feditel

S tim, jak Cencora roste jako globdlni organizace, neustdle roste i nase kolektivni
odpovédnost za to, abychom se chovali a podnikali eticky a ¢estné. Zarover se
dodrzovdni zdkond, nafizeni a zdsad stava stdle slozitéjsim, protoze ty se také vyvijeji.
Proto je zivotné dllezité, aby si kazdy ¢len tymu udélal ¢as na dikladné prostudovdni
letosniho etického kodexu a kodexu obchodniho jedndni a znovu se zavdzal dodrzovat
kodex v rdmci nasi kultury dodrzovani predpist.

Casto mluvime o tom, ze nasi zékaznici a jejich pacienti jsou stfedobodem véeho,

co déldme, a to od nds vyzaduje, abychom podnikali s nejvyssi urovni bezdhonnosti.
Clenové nageho tymu spolupracuji denné po celém svété se zdkazniky, dodavateli,
zainteresovanymi stranami a regula&nimi subjekty a je nezbytné, abychom olbchodni
transakce provadéli bezuhonné a Eestné. Kodex poskytuje nezbytny rdmec pro
fungovdni naseho podniku a definuje nase hlavni zdsady.

Jménem vedouciho tymu a pfedstavenstva spole¢nosti Cencora bych vam rad
podékoval za veskeré vase Usili jednat podle zdsad uvedenych v kodexu. Absolvovdni
kazdoroc¢niho skoleni a prostudovdni kodexu jsou dva ddlezité zplsoby, jak prispét ke
kultufe dodrzovdni pravidel ve spolec¢nosti Cencora. Je také zasadni, abyste vyuzivali
program SpeakUp, pokud jste znepokojeni jakymkoli chovanim nebo ¢innostmi, které
se zdaiji byt neetické, nevhodné nebo neodpovidaji hlavnim zadsaddm naseho kodexu.

Dékuji vém za vds trvaly zdvazek k dodrzovdni predpist, etickému rozhodovdni
a nademu spole¢nému cili.

Uvitani

Jennifer E. Dubas
Seniorni viceprezidentka a generdlni
feditelka pro oblast dodrzovani predpist

Vdazeni ¢lenové tymd,

na zacdatku dalsiho fiskalnino roku prosazovdni nasi kultury dodrzovdni predpist ve
spole¢nosti Cencora bych vam rdda podékovala za vas zavazek k odpoveédnosti,
bezuhonnosti a poctivosti v rdmci nasi organizace. Kazdy rok kodex aktualizujeme,
aby odrdzel zmény v zdkonech, nafizenich a zdsaddch, a pfizplsobujeme ho nasim
obchodnim cillim a strukture spole¢nosti. To, Ze jako ¢len tymu Cencora dodrzujete
kodex, predstavuje zdklad naseho programu pro oblast dodrzovdni predpisU.

Nase kultura dodrzovani pfedpist zaéina u vés. Hodnota kodexu roste s tim,
jak se stava soucdsti vasi kazdodenni prace.

Tésime se na spoluprdci s vami. Ackoli je kodex zdkladnim zdrojem informaci, mate

k dispozici globdini sit pracovnikl spolec¢nosti Cencora odpovédnych za dodrzovdni
predpist, odbornikl na ochranu osobnich udajd, kolegl odpovédnych za zajistovdni
a ovérovdni a odbornikl na dodrzovdni predpist, aby podpofili vase Usili o zaclenéni
z&sad naseho kodexu do vasich obchodnich ¢innosti a pomohli vém pfi prosazovani
kultury dodrzovdni pfedpisy, kterd reflektuje nas Ucel a hlavni zdsady.

Kodex definuje, kdo jsme a jak ve spole¢nosti Cencora podnikame. Je nasi vysadou
spolupracovat s vémi a umoznit vam jednat se zdkazniky, dodavateli, prodejci, kolegy
a zainteresovanymi stranami v souladu s nasimi zakladnimi hodnotami a zéroven
dodrzovat pfislusné zakony a nafizeni.

Nebojte se ozvat. Zajisténi dlkladného dodrzovani predpisl v celé spole¢nosti Cencora
je kolektivni odpovédnosti a je nezbytné, abyste vyuzili program SpeakUp, pokud se
dozvite o moZném neetickém, nespravném nebo nevhodném chovdni nebo jedndni

v rozporu s nasim kodexem nebo zdsadami spole¢nosti Cencora pro dodrzovdni predpisU.
Mdme zdsadu zakazujici odvetnd opatfeni, takze si mlzete byt jisti, Ze vds vyslysime,
pokud v dobré vife nahldsite potencidlni nespravné chovani.

Dékujeme, Ze jste si kodex prostudovali a znovu potvrdili svij zavazek jej dodrzovat, ze jste
splnili pozadavky kazdoro¢niho skoleni a ze v prllbéhu roku vyuzivate podporu ze strany
tymu pro oblast dodrzovdni predpisC. Vs ¢as je cenny a my vdzime si vaseho partnerstvi.

Spole¢né budeme pokracovat v prosazovdni nejvyssich standardl etiky a dodrzovdni
predpist ve spolec¢nosti Cencora.



Dodrzovani predpisu

Tento kodex md slouzit jako obecny ndvod pro plnéni vasich povinnosti a ¢innosti

v souladu s fadnymi etickymi zasadami a véemi platnymi zakony. Kodex se kazdoro¢né
reviduje a podle potfeby aktualizuje, aby byl i naddle v souladu s obchodnimi
praktikami a postupy spole&nosti.

Kodex nemUze fesit vSechny etické problémy, které mohou béhem nasich obchodnich
aktivit nastat. O&ekdava se od vds, Ze pokud budete potfebovat dalsi pomoc

s pochopenim svych povinnosti v oblasti etiky, pozaddte o radu svého nadfizeného
nebo nékterou z nize uvedenych kontaktnich osob pro dodrzovani predpisu.

Kromé dodrzovdni kodexu musi &lenové tymu dodrzovat dalsi zédsady, postupy
a jiné prislusné pokyny spole¢nosti.

Ddle maze mit kazdd spole¢nost z nasi skupiny, obchodni jednotka nebo oddéleni
spole¢nosti dalsi zadsady a postupy, které podrobnéji objasriuji vase etické
a pravni povinnosti.

Cas od &asu podstoupite skoleni o dodrzovdni predpist tykajici se urditych aspektd
kodexu a dalsich zdsad a postupd spolec¢nosti.

Kodexu neslouzi k uzavreni pracovni smlouvy ani jako zdruka pokracujiciho zameéstndni,
a kodex nic z toho nevytvdri ani nezarucuje.

Rozsah

Jako jedna z nejvétsich farmaceutickych firem na svété se spole¢nost Cencora,
véetné svych dcefinych a pfidruzenych spole¢nosti (ddle jen ,spole¢nost”), zavazala
realizovat své obchodni cile pfi dodrzovdni nejvyssich etickych standardd a véech
platnych z&kond, nafizeni a pravidel. K tomuto zdvazku patfi tento eticky kodex

a kodex obchodniho jedndni.

Od viech fediteld, vedoucich pracovnikd a Elend tymd spoleénosti (v tomto kodexu
ddle oznacovanych jako ,&lenové tymu”) se oekdvd, ze budou rozumét pravnim
normdm a etickym zadsaddm stanovenym v tomto kodexu a dodrzovat je, ze
budou jednat bezuhonné a Cestné a Ze budou dodrzovat vSechny platné zdkony,
nafizeni a pravidla.



Hlavni zasady

Kodex odrazi zdvazek spolecnosti ke spole¢nému cili:
Spojuje nas odpovédnost za vytvareni zdravéjsi budoucnosti. Pri pInéni naseho
cile se fidime témito zdsadami:

Lidé jsou vzdy na prvnim misté.
Na prvni misto klademe zdravi a pohodu lidi ve spole¢nosti Cencora i mimo ni.

- Clentim tymu davdme pfilezitost vyniknout a budovat Uspéénou kariéru.
+ Naslouchdme druhym a dbdme na to, aby veédéli, Ze je slysime.
+ Navazujeme se zdkazniky a obchodnimi partnery osobni, autentické kontakty.

+ P¥inadi ¢innosti mdme na paméti zdkazniky a pacienty.

Bud'te soucdasti reseni.
Podporujeme viechny v tom, aby pfichdzeli s novymi ndpady.

+ Jsme pfipraveni experimentovat a tvofit.
+ Upfednostnujeme aktivitu pred slepou spokojenosti.
+ Prijimame pokrok za svdj.

+ Nase nejlepsi ndpady pfichdzeji, kdyz jsme jednotni.

Ocenujte individualitu. Jednejte spolec¢né.

Cenime si snahy jednotlivel pfispét k dosazeni spole¢nych cilll zastfesenych
jednotnym ucelem.

+ Usilujeme o perspektivu zaloZzenou na diverzité a globdlini Uhel pohledu.

+ Odstranujeme izolaci pracovnich skupin.

+ Davdame kazdému prilezitost prispét.

+ Podporujeme spoluprdci.

Myslete sméle. Bud'te skromni.

Snazime se pfichdzet s inovacemi a fesit nove problémy, ale vime, Ze Uspéch neni
ani zaruceny, ani jisty.

- Davéfujeme nasi schopnosti uspét.

+ Ocenujeme dUlezitost nasi prdce a uvédomujeme si, Ze je nasi vysadou.

+ Nebojime se jit do informovaného kalkulovaného rizika.

+ Dokd&zeme pfijmout neuspéech a prenést se pres néj.

Rikejte pravdu. Rikejte ji véas.

Ve vSech aspektech nasi prdce postupujeme transparentné a s respektem.
+ Komunikujeme oteviené a Cestné.

- Prebirdme odpovédnost za své Ciny.

+ Nebojime se poustét do obtiznych rozhovor.

+ Priznavame vlastni chyby a prfendsime se pres né empaticky a s nadhledem.

Vsechno se toéi kolem nasich zakaznikq.

Vzhledem k nasdi ustfedni Uloze v oblasti zdravotni péce je nezbytné, aby mél kazdy
¢len naseho tymu pfi praci na zfeteli zadkazniky a pacienty.

+ Uv&domujeme si, Ze na zdkazniky ma vliv kazdy z nds.

* Vnimdame naléhavost a dilezitost potfeb nasich zakaznikd.

+ Vime, Ze jakykoliv ¢in, at velky, ¢i maly, mGze byt rozhoduijici.



Pokyny a hlaseni

Pokyny a hlaseni

Od kazdého &lena tymu se ocekdvd, Ze bude dodrzovat tyto hlavni zdsady etického
chovani. Aby bylo zajisténo, Zze spole¢nost bude i naddle jednat v souladu s kodexem
a se véemi platnymi z&kony, spole¢nost vyzaduje, aby kazdy ¢len tymu bezodkladné
nahldsil spolecnosti jakékoli podezfeni na poruseni kodexu nebo zdsad spoleénosti,
zakonU, nafizeni a pravidel platnych pro spole¢nost.

Existuje mnoho zpUsobd, jak spole¢nosti sdélit obavy ohledné jejich mozného poruseni.
Program spolec¢nosti Cencora pro oblast dodrzovani predpist ma za cil zagijistit,

aby zadny ¢len tymu, ktery v dobré vife nahldsi obavy v oblasti etiky, nebyl potrestdn
ani nebyl teréem odplaty.

Mdte-li dotazy tykaijici se kodexu, zdsad, postupl a jinych pokynl spole¢nosti,
potfebujete-li pomoc s tim, jak je v dané situaci dodrzovat, mate-li obavy ohledné
jakéhokoli aspektu fungovani spolec¢nosti nebo pokud se dozvite o jakychkoliv
skute¢nych nebo domnélych nevhodnych ¢innostech, obavdch ohledné ochrany
soukromi a dodrzovani predpist nebo o porudeni kodexu &i jinych zdsad spole¢nosti,
méli byste se neprodlené obrdtit na néktery z ndsledujicich zdrojd:

+ Vas nadfizeny
+ Vage vedeni pro oblast dodrzovani predpisd a/nebo prava

+ Generdlni feditelka pro oblast dodrzovdni predpist

Oddéleni pro oblast dodrzovani predpist prostifednictvim e-mailové adresy
ooc@cencora.com

« Generdini feditelka pro oblast prava

Mlzete se obratit na generdlni feditelku pro oblast dodrzovani predpisi:

Jennifer Dubas

Chief Compliance Officer

1 West First Avenue
Conshohocken, PA 19428, USA
Telefon: 610.727.7329
jennifer.dubas@cencora.com

Mlzete se obratit na generdlni feditelku pro oblast prava:

Elizabeth Campbell

Chief Legal Officer

1 West First Avenue
Conshohocken, PA 19428, USA
Telefon: 610.727.7404
elizabeth.campbell@cencora.com




12

Anonymni dotazy a hlaseni

Spolec¢nost také provozuje nepretrzitou horkou linku pro hléaseni, kterd funguje

24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Horkd linka se nazyvd ,SpeakUp” a je provozovana
prostfednictvim spole¢nosti NAVEX, tfeti strany, kterd spravuje program SpeakUp.
Ozvéte se, pokud se dozvite 0 moznem neetickém, nesprdvnem nebo nevhodnéem
chovani nebo jedndni v rozporu s nasim etickym kodexem a kodexem obchodniho
jedndni nebo zdsadami spole¢nosti Cencora pro dodrzovdni pfedpist. Pokud to
dovoluji z&kony ve vasi zemi, mlzete podat anonymni hidgeni nebo vznést dotaz
tykajici se etickych zdlezitosti ndsledujicimi zplsoby:

MozZnosti hlaseni ve spoleénosti Cencora podle zemé

Spojeneé staty
americké

Argentina
Austrdlie
Rakousko
Bélorusko
Belgie
Brazilie

Bulharsko
Kanada

Chile

Cina

Kolumbie
Kostarika
Chorvatsko
Ceskd republika
Ddnsko

Ekvador

Egypt
Finsko
Francie
Gruzie

Némecko

1.855.214.1479

0800.345.3121

1800961479

0800.232959

Pouze online

0800.76.276

0800.000.0475

080046249

1.855.214.1479

800.914.302

400.120.0546

01.800.5190402

800.460.0028

0800.790.0M

800.810.924

80.83.02.60

1800001590

Pouze online

0800.412008

0.800.90.94.74

Pouze online

0800.1819284

Recko
Hongkong
Madarsko
Indie

Irsko

Izrael

Italie
Japonsko
Kazachstan
Kena
Lotyssko
Litva
Makedonie
Malajsie
Mexiko

Nizozemsko
Novy Zéland
Norsko

Peru

Filipiny

Polsko

800.848.1693

800.963.987

80.088.476

000.800.919.1226

1800851273

1.809.399.871

800.729.258

0800.500.5703

Pouze online

0800.211.225

Pouze online

8.800.00.314

Pouze online

1.800.81.2630

800.681.9279

0800.0227093

0800.633.145

800.62.319

0800.78126

1800.1.322.0345

800.005.040

Portugalsko
Rumunsko
Rusko
Srbsko
Singapur
Slovensko

Slovinsko

Jihoafricka
republika

Jizni Korea
Spanélsko
Svédsko
Svycarsko
Tchaj-wan
Thajsko
Turecko

Ukrajina

Spojeneé
arabské emirdty

Velka Britanie
Uruguay
Venezuela

Vietnam

800.180.750

0800.360.159

8.800.100.63.45

Pouze online

800.852.6921

0800.002.632

Pouze online

080.098.8815

080.880.0362

900.998.491

020.12.70.35

0800.225.153

00801.491609

1800014575

0800.621.2383

0800.801.419

Pouze online

0808.196.5791

000.413.598.3951

0212.3357785

Pouze online

Pokyny a hlaseni

Online hlaseni

cencoraspeakup.ethicspoint.com

Program SpeakUp umozruje anonymné hldsit incidenty zahrnujici skute¢né nebo
domnélé nevhodné, nezdkonné nebo diskriminacni chovani (napf. podvod, krddez,
diskriminaci, poruseni zadsad dodrzovdni predpisl, bezpecnostnich programl nebo
nafizeni, véetné natizeni vydanych Food and Drug Administration (Ufadem pro kontrolu
potravin a légiv, FDA), Drug Enforcement Agency (Ufadem pro potirdni drog, DEA) nebo
pozadavkl statnich programt zdravotni péce, antimonopolnich otdzek, a poruseni
zd&sad tykajicich se ndsili na pracovisti nebo porudeni zakazu odvetnych opatieni).
HldSeni Ize poddavat anonymné.

Kazdy volajici m& moznost pozdéji zavolat znovu a zkontrolovat stav hldseni.
Portdl SpeakUp vam také mlze pomoci s otdzkami nebo obavami tykajicimi
se kodexu a toho, jak se dotykd vasich kazdodennich Cinnosti.

Vysetrovani a reakce na hlaseni

Spolec¢nost Cencora pristupuje k obavdm ohledné etiky a dodrzovani predpist vazné.
Véechna hldseni o potencidlnim poruseni tohoto kodexu, zdsad a postupl spole¢nosti
nebo platnych zakonl a nafizeni jsou zcela, dlvérné a véas vysetfena. Vsichni ¢lenové
tymu musi spolupracovat v rdmci jakéhokoli vy$etfovdni nebo auditu provadéného
nebo fizeného spole¢nosti. Spole¢nost mlze pfijmout disciplindrni opatfeni vaci
kterémukoli ¢lenu tymu, ktery nespolupracuje nebo brani vysetfovani, véetné Ihani
bé&hem vysetfovdni.

V nékterych zemich mlze existovat zvlastni nafizeni tykajici se postupu vysetiovdni
interniho hldseni, ktery se na danou situaci mize vztahovat. V pripadé pochybnosti
kontaktujte mistni vedeni pro oblast dodrzovdni pifedpist a/nebo préava.

Pokud vysetfovdni prokdze podezieni na poruseni tohoto kodexu, zdsad a postupl
spole¢nosti nebo platnych zdkonl a nafizeni, spole¢nost pfijme vhodnd ndpravnd
a disciplinarni opatfeni.

Spole¢nost Cencora pouzivd proces auditu, monitorovdni a hodnoceni rizik,

ktery ndm umozfiuje posuzovat efektivitu programu pro oblast dodrzovdni predpis(
a identifikovat novd potencidlni rizika, testovat stdvaijici kontrolni mechanismy

a podle potfeby sjednat napravu. Generdlni feditelka pro oblast dodrzovani
predpist pravidelné vyhodnocuje efektivitu programu pro oblast dodrzovdni
predpisd, schvaluje pldn auditu a pridéluje zdroje pro audit rizik tykajicich se
dodrzovdni pfedpisti a dodrzovdni provoznich predpist v rdmci spolec¢nosti Cencora.
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Hlaseni a zakaz odvetnych opatreni

Z&sady spole¢nosti zakazuji odvetnd opatieni proti Elendm tymu, ktefi v dobré

vife ohldsi spolec¢nosti skute¢né nebo domnélé poruseni platnych zékond, nafizeni,
z&sad spole¢nosti nebo tohoto kodexu. Hidseni v dobré vife” znamenda, Ze jste poskytli
véechny relevantni informace, které o dané zdlezitosti mdte, a domnivate se, Ze jsou
pravdivé. Zasady spolec¢nosti také zakazuji odvetnd opatfeni proti komukoli, kdo

se v dobré vife Ucastni vysetfovdni vedeného spole¢nosti tykajici se obav ohledné
poruseni etickych zdsad nebo predpisu.

Kazdy ¢len tymu spole¢nosti, ktery obdrzi hidseni o poruseni zakona, zdsad nebo
postupl spole¢nosti nebo tohoto kodexu, musi zagjistit, aby bylo s hidsenim fddné
naloZzeno a aby se s osobou, kterd hldseni podala, zachdzelo spravedlive.

Tato povinnost plati i pro anonymni hiaseni. Upozorniujeme véechny osoby odpovédné
za vysetfovani hlaseni, které bylo poddno prostfednictvim programu SpeakUp, ze
z&sady spolec¢nosti zakazuji pouziti odvetnych opatfeni proti osobé&, kterd v dobré

vife podala hldseni, pokud by byla béhem vysetfovdani odhalena totoznost dané osoby.

Obvinéni z odvetnych opatfeni budou prosetfena, a pokud se zjisti, Ze jsou podlozend,
budou pfijata odpovidajici ndpravnd opatfeni. Ta mohou zahrnovat disciplindrni
opatreni, véetné ukonceni pracovniho pomeéru s osobami odpovednymi za

odvetnd opatfeni.

Pokud se domnivdte, Ze jste se vy nebo nékdo, koho zndte, stali teréem odvetnych
opatfeni za to, Ze jste v dobré vife nahlasili problém tykaijici se etickych zdsad nebo
dodrzovdni predpist nebo Ze jste nahldsili skute¢né nebo domnélé poruseni zakona,
zAsad nebo postupu spole¢nosti nebo tohoto kodexu, obratte se na mistni vedeni
pro oblast dodrzovdani predpist a/nebo prava, generdlni feditelku pro dodrzovani
predpisl, generdini feditelku pro oblast préva nebo vyuzijte program SpeakUp.

Spole¢nost bere velmi vazné svou odpovédnost pfedchdzet odvetnym opatienim vici
jakékoli osobg, kterd nahldsi podezieni na poruseni predpist. Od kazdého vedouciho
pracovnika a ¢lena tymu se ocekdavd, Ze neprodlené ohldsi jakékoli podezieni na
poruseni kodexu, zdsad nebo postupl spole¢nosti nebo zdkona. Obavy z odvetnych
opatteni vas nezbavuji povinnosti hldsit spole¢nosti podezieni na poruseni predpis.

Pokyny a hlaseni

Clenové vedeni maji dalsi povinnosti

Cestné a beziihonné provéadéni nasich obchodnich aktivit je povinnosti nds véech.
Od ¢lend vedeni se o¢ekavd, Ze pUjdou prikladem a budou pro ostatni vzorem.
Jako manazer se musite fidit nasledujicimi zdsadami:

+ Vytvdrejte kulturu dodrzovdni predpisd, ve které ¢lenové tymu chdpou své povinnosti
a neboji se upozorfiovat na problémy, protoZze se nemusi obdvat odvetnych opatfeni.

+ Podporujte etické chovani a dodrzovdni zékond osobnim vedenim spole¢ného Usili
o dodrzovdni predpisu.

+ Pfi hodnoceni a odménovdni ¢lent tymu berte v Uvahu jejich snahu dodrzovat predpisy.

« Zajistéte, aby ¢lenové tymu chdpali, Ze obchodni vysledky nejsou nikdy dllezitéjsi
nez etické chovdni a dodrzovani zasad spole¢nosti Cencora.

Musite také usilovat o vytvoreni pozitivniho pracovniho prostiedi, kde se ¢lenové tymu
neboji pozddat o pomoc a upozornovat na problémy tykajici se tohoto kodexu, zdsad
spole¢nosti nebo zdkona. Musite ddvat pozor na jakékoli situace nebo jedndni, které
by mohlo porusit literu nebo ducha kodexu ¢i zdsad spole¢nosti nebo které by mohlo
poskodit povést spolec¢nosti. Je dllezité, abyste jako ¢lenové vedeni takové situace
okamzité fesili. Jako manazer se musite fidit nasledujicimi zdsadami:

« Zajistéte, aby ¢&lenové tymu ve vasem oddéleni rozumeli svym povinnostem vyplyvajicim
z tohoto kodexu, zasad spolec¢nosti a zakond.

+ Prodiskutujte tento kodex se ¢leny svého tymu a zdlraznéte dulezZitost etického
chovdni, dodrzovdni kodexu, zdsad spole¢nosti a zakond.

+ Usilujte o zvySovdni své viastni inkluzivni vidci schopnosti.

+ Ujistéte se, Ze ¢lenové vaseho tymu védi, Ze se na vas mohou obrdtit s otdzkami
a obavami, aniz by se museli bdt odvetnych opatfeni, a Ze jim budete naslouchat
a odpovidajicim zpUsobem reagovat.

+ Nikdy neignorujte zadné typy nesprdvného chovdni nebo odvetnych opatfeni vici
¢lenovi tymu.

+ Nikdy neuplatriujte odvetnd opatfeni vici ¢lenovi tymu za to, Ze v dobré vife
kontaktoval osoby mimo svoiji linii vedeni s dotazy nebo problémy nebo pouZil
program spolecnosti SpeakUp.

+ Nikdy nepodporujte ¢leny tymu v tom, aby dosahovali obchodnich vysledkl na
Ukor etického chovdni nebo dodrzovdni kodexu, zésad spole¢nosti nebo zdkona,
ani jim to nenafizujte.

+ Vzdy jednejte tak, abyste zabrdnili porusovani kodexu, zdsad spoleénosti nebo
zdkona ze strany vasich podfizenych.

+ Poskytujte rady a pokyny ohledné vykladu kodexu a podporujte dodrzovdni
pozadavkd kodexu.

15



Pokyny a hlaseni

Pokud vds jako manazera kontaktuje ¢len tymu s dotazem nebo obavou souvisejici
s kodexem nebo zdsadami spolec¢nosti, pozorné jej vyslechnéte a vénujte mu
maximdlni pozornost. Pozddejte o objasnéni a doplfujici informace. Odpovézte
pokud mozno na vSechny otdzky, ale neberte to tak, Ze musite odpovédét ihned.
Pokud potfebujete dalsi pomoc, obratte se na mistni vedeni pro oblast dodrzovani
predpist a/nebo prava nebo zadlete podnét prostiednictvim programu SpeakUp.

Co se stane, kdyz porusite kodex?

Abychom zachovali nejvyssi standardy bezihonnosti, musime se zavdazat k dodrzovdni
kodexu, zdsad a postupl spole¢nosti a platnych zakonl a nafizeni. Poruseni kodexu
nejenze poskozuje postaveni spole¢nosti Cencora u subjektd, kterym poskytujeme
sluzby — mize také predstavovat nezdkonné jedndni. V reakci na kazdy pfipad
porudeni kodexu pfijme spole¢nost Cencora pfislusnd disciplindrni nebo ndpravnd
opatreni, pfipadné i véetné propusténi. Kromé toho mohou byt pfislusni clenové

tymu pokutovdni ze strany Ufadd nebo mize byt vyvozena osobni trestni &i
obcanskoprdvni odpoveédnost.




Etické chovani

Etické chovani

Vyhybejte se podvodiim a nahlaste je

Zdasady spole¢nosti zakazuji jakoukoliv podvodnou ¢innost. Podvod mize mit mnoho
podob, ale v podstaté znamend umysiné uvadeéni v omyl. Podvodnd ¢innost je neetickd
a je porusenim tohoto kodexu; navic je obvykle nezdkonnd a osoba, kterd se ji dopustila,
za ni nese pfipadnou ob&anskopravni a/nebo trestni odpovédnost. Mezi podvody mimo
jiné pati:

+ Protipravni pfisvojeni majetku spole¢nosti
+ Zpronevéra nebo padéldni

+ Neopravnéné provadéni transakci spolec¢nosti nebo jejich hlaseni, které neni v souladu
s obecné pfijimanymi ucetnimi zdsadami

+ Védome nepresné potvrzeni toho, Zze kontrolni prostfedi spole¢nosti funguje efektivné
v souladu s nafizenimi Sarbanes-Oxley, i kdyz tomu tak neni

+ FalSovani obchodnich zdznamt nebo finanénich vykazl spole¢nosti

+ Platba nezdkonnych provizi zdkazniklim nebo potencidinim zdrojdm doporuceni za ucelem
ovlivnéni pouzivdni lékd na predpis distribuovanych obchodni jednotkou spolecénosti

Jakékoli dolozené podvodné jedndni bude mit za ndsledek zdvaznd disciplindrni opatreni
véetné pfipadného propusténi ¢lend tymu zapojenych do transakce a pfipadného
trestniho stihdni.

Usilujte o poctivé jednani

Clenové tymu musi se zakazniky, dodavateli, konkurenty a ostatnimi ¢leny tymu jednat
poctivé. Zadny ¢len tymu nesmi nikoho zneuzivat prostfednictvim manipulace, zatajovani,
zneuzivani privilegovanych informaci, zkreslovdni podstatnych skutecnosti nebo jinych
nepoctivych zplsobd jedndni. Clenové tymu musi dbdt na to, aby se vyhybali falesnym,
zavadéjicim nebo znevazujicim prohld$enim o nasich konkurentech.

Od ¢len tymu se ocekavd, ze budou dodrzovat platné antimonopolni zakony a zékony na
ochranu hospoddrské soutéze v zemich, ve kterych spole¢nost podnikd. Pokud vase prdace
zahrnuje prodej, marketing, propagaci, z&sobovdni nebo ziskévdni zdroju, je dalezité, abyste
pochopili, jak antimonopolni z&kony a zdkony na ochranu hospoddrské soutéze ovlivauji vasi
kazdodenni praci, a vyhybali se chovani, které by mohlo i jen naznacovat jejich poruseni.

Zakony o hospoddrské soutézi mohou byt ndrocné na pochopeni a jejich porudeni

s sebou nese vyznamneé sankce, ob¢anskoprdvni i trestni, jak pro doty¢né &leny tymu,

tak i pro spole¢nost Cencora. Pokud vase prdce zahrnuje prodej, marketing, propagaci,
z&sobovdni nebo ziskdvdni zdrojl, musite se sezndmit s témito zdkony a porozumét tomu,
jak se vztahuji k vasi praci. Chcete-li ziskat dalsi informace nebo mate-li otdzky tykajici

se konkrétnich pravidel, kterd plati pro vasi obchodni ¢innost, obratte se na generdlni
feditelku pro oblast prava nebo generdini feditelku pro oblast dodrzovani predpist
spole¢nosti Cencora &i na pfisluiné vedeni pro oblast dodrzovani predpist a/nebo prava.
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Vyhnéte se stietim zajmd

Abychom zachovali dobrou povést spolecnosti Cencora, musime byt ostraziti ve
véech situacich, které by mohly vést ke vzniku stfetu z&jmd, at uz skutec¢ného, nebo
zddnlivého. Kazdy ¢len tymu se musi vyvarovat jakékoli situace, kterd by mohla

narusit jeho schopnost ¢init objektivni rozhodnuti jménem spole&nosti nebo kterd by
mohla budit dojem mozného stfetu mezi z&jmy spolecnosti a jeho osobnimi z&jmy.
Z&dny ¢len tymu nesmi naptiklad podnikat kroky, které by spliiovaly ndsledujici kritéria:

+ Pfimo ¢i nepfimo konkuruji obchodnim z&ajmim spolecnosti, jevi se jako konkurenéni
nebo podporuji takovou konkurenci.

+ Zasahuji do smluvnich vztahd spolec¢nosti prostfednictvim osobnich olbchodnich
aktivit.

+ Poskozuji nebo znevazuji poveést spolecnosti.

Vzhledem k tomu, Ze spolec¢nost obchoduje s mnoha statnimi subjekty, podléhd
prisnym zdkonlm a nafizenim, zakazujicim pfi kontaktu se stétnimi zaméstnanci
a ufedniky lobbovani a dalsi podobné &innosti, které mohou vytvdret stiet z&ajma.

Mezi stfety zajml mohou patfit ndsledujici situace:

+ PUsobeni ve funkci vedouciho pracovnika nebo feditele nebo drzeni podilu
v jiné spolec¢nosti, kterd obchoduje se spole¢nosti Cencora nebo ji konkuruje

+ UdrZovdni osobniho z&jmu na jakékoli transakci tykaijici se spole¢nosti nebo
jejich dcefinych spolec¢nosti, coz mize narusit objektivni a nestranné zastoupeni
spole¢nosti ¢lenem tymu

+ Spekulace nebo obchodovani se zbozim, komoditami nebo produkty pozadovanymi,
obchodovanymi nebo proddvanymi spolecnosti

+ Situace, kdy md rodinny pfislusnik vlastnicky podil v jiné spole¢nosti, kterd obchoduje
se spole¢nosti Cencora nebo ji konkuruje

+ Pouzivani informaci spole¢nosti Cencora pro osobni zisk, ve prospéch rodinného
prislusnika nebo jiné spole¢nosti, pro kterou pracujete jako vedouci pracovnik
¢i feditel nebo ve které mate financni zdjem

- U&ast v obchodnich transakcich pro va$ osobni zisk na zakladé informaci
nebo vztahd, které jste ziskali jako ¢len tymu spole¢nosti Cencora

« Zatajeni informace, Ze mdte blizky vztah k osobé, napfiklad prodejci ¢i zakaznikovi,
kterd usilovala nebo usiluje o finanéni ujedndni se spole¢nosti Cencora

+ Pfedchozi prdce joko zaméstnanec orgdnu verejné sprdvy nebo blizky pfibuzensky
vztah k nékomu, kdo je nebo byl zaméstnancem orgdnu vefejné spravy

Etické chovani

Vyhybejte se souvisejicim obchodnim zajmim

S vyjimkou vlastnictvi vefejné obchodovanych cennych papirt (a v pfipadé feditele,
plsobeni v jiném predstavenstvu) maiji ¢lenové tymu zakdazdno mit osobni finanéni
zdjem na jakékoli osobé& nebo obchodni organizaci, kterd poskytuje zbozi, materidly,
majetek nebo sluzby spole¢nosti. Patii sem ujedndni o pfijimani pljcek (kromé
bankovnich pdjcek), provizi, licenénich poplatkd, majetku, akcii nebo &ehokoli
hodnotného od takovych subjektd.

Clen&im tymu je ddle zakdzdno bez predchoziho souhlasu spoleénosti provadét
obchodni ¢innost spole¢nosti s obchodni organizaci, ve které md blizky pribuzny
¢lena tymu viastnicky podil vys$sinez 5 %.

Clenové tymu s odpovédnosti za zaddavdni zakdzek, véetné ndkupu, prodeje

nebo prondjmu materidll nebo sluzeb jménem spole&nosti, musi vénovat zvldstni
pozornost vztahtim s dodavateli, prodejci a distributory a musi ozndmit jakékoli
osobni nebo rodinné vztahy s takovymi subjekty oddéleni pro oblast dodrzovani
predpist prostfednictvim elektronického hldseni k ozndmeni stfetu z&jmd na portdlu
SpeakUp nebo Centro.

Jiné zaméstnani

Vedouci pracovnici a ¢lenové tymu nesmi pfijmout bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spolec¢nosti zaméstndni mimo spolec¢nost ani souhlasit s pdsobenim

v pfedstavenstvu tieti strany (nebo v podobné externi pozici), které by mohlo
predstavovat stfet zajmd vzhledem k jejich povinnostem vici spole¢nosti. Jiné
zameéstndani nebo plsobeni v pfedstavenstvu tieti strany by mohly pfedstavovat stret
zajmu, pokud byste kvili zamé&stndani a/nebo Elenstvi v pfedstavenstvu tieti strany
nebyli schopni vénovat potrebny ¢as a pozornost prdci pro spole¢nost Cencora,
pokud byste byli prfimym konkurentem spole¢nosti Cencora nebo byste vyuzivali
aktiva ¢i davérné informace spolecnosti Cencora ve prospéch této externi ¢innosti.

Clenové tymu musi ozndmit a projednat se svym manazerem jakékoli stavaijici nebo
zamyslené zameéstndani nebo ¢lenstvi v predstavenstvu mimo spole¢nost Cencora.
Ocekdavad se, ze manazefi po konzultaci pfipadnych dotazl s oddélenim pro oblast
dodrzovdni predpist zvdzi, zda externi zaméstndni nebo ¢lenstvi v prfedstavenstvu
mUZe predstavovat potencidini stfet z&jmd. Pokud manazer usoudi, Ze mlze existovat
potencidlni stiet zajma, ¢len tymu si musi vyzadat pfislusné pisemné schvdleni od
oddéleni pro oblast dodrzovdni predpist vyplnénim hidseni k ozndmeni stfetu z&jma
na portalu SpeakUp nebo Centro. Nedodrzeni tohoto procesu ozndmeni a/nebo
schvalovdani maze vést k disciplindrnimu opatreni véetné ukonéeni pracovniho poméru.
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Marketingové praktiky: pravdiva a pfesna propagace

Dullezitou soucdsti dlouhodobého zévazku spole¢nosti Cencora provozovat obchodni
¢innost eticky a bezuihonné je pfesnost a pravdivost nasich marketingovych materidlt
a dalsich sdéleni. Vsechny marketingové materidly a sdéleni spole¢nosti Cencora
museji splnovat ndsledujici standardy:

+ Reprezentujte sebe a spole¢nost Cencora s bezuhonnosti a chrante nasi povést
etické a dlivéryhodné organizace.

+ Poskytujte pouze pravdivé, pfesné a nezavdadéjici informace o produktech,
sluzbdch a cendch spole¢nosti Cencora.

+ Veskerd tvrzeni musi byt fadné podloZzena pfislusnymi lékafskymi, védeckymi
nebo jinymi dtkazy.

+ Neuvdadéjte zavadéjici tvrzeni tykajici se potencidlnich environmentdlnich nebo
socidlnich dopadt nabizenych produktl nebo sluzeb spole¢nosti Cencora.

+ Propagujte vyhody produktd nebo sluzeb spole¢nosti Cencora, nikdy
véak neznevazujte konkurenty spole¢nosti Cencora, ani o nich nerozsifujte
nepravdiva i zavadeéjici prohldaseni.

+ Nepouzivejte zavdadeéjici, nepoctivou ani nepfijatelnou srovndvaci reklamu.

+ Nikdy se nesnazte nepatfi¢né zasahovat do bezduhonnosti vztahu mezi pacienty
a zdravotnickymi pracovniky a do nezdvislosti rozhodnuti téchto pracovniki
o zdravotni péci.

Vsechny marketingové materidly spole¢nosti Cencora budou odpovidat pozadavkim
tohoto kodexu, marketingovych zasad spolecnosti Cencora (OOC-22), véetné
kontrolnich a schvalovacich procest stanovenych v zadsaddch OOC-22, véem dalsim
prislusnym zdsaddm spolecnosti Cencora a také véem platnym zakonlm a nafizenim.

Dary a pohosténi
Poskytovani darli zakaznikiim/dodavateliim a jejich pfijiméani

Spolec¢nost a ¢lenové jejiho tymu nesmi nabizet ani poskytovat dary nebo jiné
pozornosti s cilem nepatfi¢né ovlivnit obchodni vztahy nebo vysledky. Clenové tymu
nesmi nabizet osobni prospéch komukoli, kdo usiluje o obchodovdni nebo kdo jiz
obchoduje se spole¢nosti, ani jej vyzadovat nebo pfijimat, at uz pfimo, ¢i nepfimo,
vymeénou za ndkup, doporuceni nebo zajisténi ndkupu produktl nebo sluzeb ani za
prislib dalsich nakupl produktt nebo sluzeb. Poskytovdni nebo pfijimdni hotovostnich
plateb nebo jejich ekvivalentd (jako jsou ddrkove karty nebo poukazy) je zakdzdano.

Etické chovani

Pohosténi

S vyjimkou nize popsanych omezeni, kterd plati pfi jedndni se statnimi zaméstnanci
a/nebo zdravotnickymi pracovniky, a v souladu s pozadavky veskerych platnych
zasad a postupl prislusné obchodni jednotky, mohou ¢lenové tymu zdkazniklim

a dodavatelim zaplatit pfimérené, s obchodem souvisejici pohosténi, obcerstveni
a/nebo zabavu nebo je od zakaznikl a dodavateld pfijmout, pokud:

+ Jsou pouze prilezitostné.
+ Nejsou vyZzadovany zdakaznikem, dodavatelem nebo zaméstnancem.
+ Nejsou uréeny k ovlivnéni obchodnich rozhodnuti ani tak nemohou byt vnimdny.

+ Jsou v prostfedi a ve formé, kterd je vhodnd pro obchodni diskusi a neni ok&zald,
prfehnand nebo nevhodnd.

Clenové tymu by méli jakékoli dotazy ohledné toho, zda je podle tohoto kodexu
a prislusnych zasad spole¢nosti Cencora nabidka pohosténi pripustnd, adresovat
mistnimu vedeni pro oblast dodrzovani predpist a/nebo prava.

Poskytovani darli a pohosténi zdravotnickym pracovnikiim a jejich pfijimani

Clenové tymu mohou poskytovat pohosténi zdravotnickym pracovnikiim, véetné
pracovnikl ndkupniho oddéleni nestdtnich nemocnic nebo lékdren, pouze za
omezenych okolnosti a v souladu s platnymi z&dsadami a postupy pfislusné obchodni
jednotky. Clenové tymu nesméji poskytovat dary zdravotnickym pracovnikéim ani
jejich persondilu, pokud takové dary nespliuji pozadavky tohoto kodexu a pfislusnych
z&sad spole¢nosti Cencora a nejsou predem schvdleny oddélenim pro oblast
dodrzovani predpist. Clenové tymu mohou pfileZitostn& poskytnout zdravotnickym
pracovniklim predmeét, ktery souvisi vyhradné s lékaiskou nebo lékdrenskou praxi, neni
hodnotny, je pfiméfeny a byl schvdlen oddélenim pro oblast dodrzovdani predpisu.

Pfi pldnovdani nebo organizovdni jakéhokoliv kontinudlniho lékafského vzdeélavani
nebo jiného podobného semindre nebo Skoleni pro zdravotnické pracovniky musi
¢lenové tymu ddle dodrzovat platné zdsady a postupy pfislusné obchodni jednotky
a méli by kontaktovat pfisluné vedeni pro oblast dodrzovani predpist a/nebo
prava, aby se zajistilo, Ze &innosti jsou v souladu se véemi platnymi smérnicemi

pro farmaceutické odveéetvi.
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Poskytovani darli a pohos$téni statnim zaméstnanclm a jejich pfijimani

Poskytovdni pohosténi statnim urednikdm ze strany ¢lend tymu je pfisné regulovdno
zakony, nafizenimi a pravidly. Z&dsady spole¢nosti Cencora zakazuji poskytovdni darl
nebo pohosténi statnim Urednikdm bez prfedchoziho ozndmeni a schvdleni oddélenim
pro oblast dodrzovani predpist. Proces schvdleni a dalsi informace o vhodnych
zpUsobech jedndni se statnimi Ufedniky jsou uvedeny v pfislusnych zdsaddch

a postupech obchodni jednotky. Dalsi informace k tomuto dllezitému tématu

vam poskytne mistni vedeni pro oblast dodrzovdni pfedpisti a/nebo préava.

Dary a sponzorstvi

Dary, sponzorstvi zakaznikd/odvétvi, ceny do tomboly a bezplatné propagaéni
prfedméty podléhaiji uréitym danovym povinnostem a prdavnim/regula¢nim omezenim
a musi byt poskytovdny v souladu s platnymi zdsadami a postupy obchodni jednotky.
Sponzorovani pfislusnych komerénich a dobroc¢innych uddlosti souvisejicich s odvétvim
musi schvdlit vas manazer a nesmi byt v rozporu s timto kodexem. Sponzorstvi v oboru,
které by mohlo byt vnimdno jako potencidini stfet zajma nebo které by mohlo byt

v rozporu s kterymkoli jinym pozadavkem tohoto kodexu, je tfeba predlozit oddéleni
pro oblast dodrzovani predpist ke kontrole prostfednictvim hldseni k ozndmeni stretu
zajmU. Mdte-li pochybnosti, obratte se na oddéleni pro oblast dodrzovdni predpist
na adrese ooc@cencora.com.

OTAZKA: Moje obchodni jednotka by chtéla sponzorovat charitativni akci
organizovanou jednim z nasich zakaznikd. Musime pozddat o schvdleni
oddeéleni pro oblast dodrzovani predpist?

ODPOVED: Ano. Sponzorovani akci souvisejicich se zakazniky nebo odvétvim,
které by mohly byt vnimdny jako potencidini stfet z&djm{ nebo které mohou byt
v rozporu s pozadavky tohoto kodexu nebo jinych zdsad spole¢nosti Cencora,
musi byt pred pfijetim zé&vazku ke sponzorovdni pfezkoumdno a schvdleno
oddélenim pro oblast dodrzovdni prfedpist a organizaci pro spole¢enskou
odpovédnost spole¢nosti Cencora.

Etické chovani

Dary zaméstnanclm spoleénosti ze strany spoleénosti

Jakékoli dary k vyroc¢i zaméstndni, odmeény a uzndni zalozené na pracovnim vykonu se
fidi programem ,True Blue”, komplexnim programem uzndni pouzivanym ve spole&nosti
Cencora, ktery je k dispozici na portdlu Centro. V konkrétnich obchodnich jednotkach
nebo lokalitéch, kde neni program ,True Blue” k dispozici, se misto néj mohou pouzivat
mistni programy. PoloZky zpracované v rdmci programu ,True Blue” nebo v alternativnim
mistnim programu musi byt schvdleny vedenim, ale nevyzaduiji schvdleni oddélenim

pro oblast dodrzovani predpisU.

Dary, odmény a platby za akce mohou byt ¢lendim tymu poskytovdny na naklady
spolec¢nosti, pokud jsou v souladu se zdsadami a postupy prislusné obchodni jednotky.
Dary zaméstnanclm spole¢nosti musi byt v souladu s platnymi zdkony a standardy
chovdni stanovenymi v tomto kodexu.

Otdzky tykajici se vymény vhodnych dard nebo jinych vyhod mezi &leny tymu
spolecnosti je tfeba fesit s nadfizenym.

OTAZKA: Chci v&novat &lenovi svého tymu iPad jako uzndni za jeho pracovni
vykon v minulém meésici. Musim podat zddost o schvdaleni prostfednictvim
oddeéleni pro oblast dodrzovani predpist?

ODPOVED: Tato otdzka md dvé &dsti. Zaprvé, iPad nepredstavuje ,dar”,
protoze je ¢lenovi tymu ddvdn jako uzndni za pracovni vykon. Jednd se

o formu kompenzace. Zadruhé, odmeény a uzndni na pracovni vykon by
meély byt spravovdny v rédmci programu ,True Blue” nebo podle pfislusného
mistniho postupu, pokud neni program ,True Blue” k dispozici.
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Pfispévky politickym strandm nebo kandidatiim

Spolec¢nost nebude za Zadnych okolnosti pfimo ani nepfimo od ¢lenl tymu vyzadovat,

aby prispivali politickému ak&nimu vyboru spole¢nosti Cencora, politickym strandm
ani kandiddtdm na verejné funkce.

Spole¢nost Cencora podporuje ¢leny tymu v individudini u€¢asti na politickém déni,
ale osobni politickd aktivita musi probihat ve vasem volném &ase a na vase viastni
ndaklady. Je zasadni, abyste nevzbudili dojem, Ze pfi vykondvani osobnich politickych
aktivit jedndte jménem nebo v zastoupeni spole¢nosti. Clenové tymu nesmi vyuzivat
majetek nebo ¢as spolecnosti k vykondvdani osobnich politickych aktivit.

Verejné zakazky

Spolec¢nost obchoduje s mnoha statnimi subjekty, Ufedniky a zaméstnanci, véetné
federdlnich, statnich a mistnich organl verejné sprdvy a nemocnic v USA. Spolec¢nost

rovnéz obchoduje s orgdny verejneé spravy, ufedniky a zameéstnanci v jinych zemich nez
ve Spojenych stdtech americkych. Vzhledem k dvoji roli viad jako reguldtord i zakaznikd

spolec¢nosti je zadsadni, aby ¢lenové tymu dodrzovali rlizné zakony, nafizeni a zédsady
platné pro vefejné zakdzky v pfislusné lokalité. Daldi pokyny naleznete v etickém
kodexu a kodexu obchodniho jedndni pro verejné zakdzky.

Zvlastni pravidla a nafizeni plati pfi obchodovdani s federdlnimi, statnimi,
mistnimi a mezindrodnimi orgdny vefejné spravy a ufedniky v USA, takze byste
mé&li vyvinout zvlastni Usili, abyste porozuméli a dodrzovali poZzadavky agentury,
s niz chcete obchodovat.

Pfi jedndni se statnimi Ufedniky a zaméstnanci se vyhnéte jakymkoli stfetdm z&jmd
nebo chovdani, které by se mohlo zddt nevhodné. Jakékoli pokusy, i s dobrymi umysly,
o ovlivnéni statniho Urednika nebo zaméstnancd prostiednictvim plateb, dard nebo
jinych vyhod jsou podle z&dkond mnoha zemi, véetné britského protiuplatkdrského
zdkona a amerického protitplatkdrského a protikorupéniho zdkona, zakazdny, jak
je uvedeno v tomto kodexu. Kromé toho, jak tento kodex ddle popisuje, nemlzete
nabidnout nic hodnotného z&adné osobé ani subjektu, abyste je priméli k ndkupu,
doporucovdni ndkupu nebo doporuceni jakéhokoli typu zdravotnického zbozi nebo
sluzeb, za které mize byt platba zcela nebo ¢dste¢né uhrazena ze zdravotniho
pojisténi (Medicare, Medicaid) nebo podobného statniho programu uhrad za
zdravotni péci v USA nebo jiné zemi.

Musite takeé zajistit, aby zdznamy o obchodnich jedndnich s orgdny a subjekty
vefejné spravy byly Uplné a pfesné, a nepredkladat nepfesné nebo jinak nepatfi¢né
pozadavky na platbu stadtnimu subjektu ani to nepozadovat od spole¢nosti.

Nedodrzeni téchto zdkond, nafizeni a zdsad by mohlo vést k tomu, Ze spolec¢nost

a jednotlivi ¢lenové tymu budou vystaveni spravnim, ob¢anskoprdvnim nelbo dokonce
trestnim sankcim. Kromé toho by poruseni zdkonl proti podvoddm a zneuzivani
mohlo mit za ndsledek vylouceni spole¢nosti nebo jednotlivych ¢lend tymu z Ucasti

ve federdlnich programech zdravotni péce v USA nebo podobnych programech

Vv jinych zemich.

S pfipadnymi dotazy tykajicimi se spravnych postupl pfi jedndni nebo uzavirani
smluv s orgdny nebo subjekty vefejné spravy se musite obrdtit na mistni vedeni
pro oblast dodrzovani predpist a/nebo prava.
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Dodrzovdni zakonu

Clenové tymu musi dodrzovat viechny platné zakony, nafizeni
a pravidla, mimo jiné ta, ktera jsou popsana v tomto dokumentu.

Dodrzovani zdkont

Zakony proti podvodiim a zneuzivani

Federdini i statni zakony Spojenych statd americkych obecné zakazuji nabizet

nebo poskytovat cokoli hodnotného osobé nebo subjektu s cilem pfimét je k ndkupu,
doporucovdni ndkupu nebo doporuceni jakéhokoli typu zdravotnického zboZi nebo
sluzeb, za které mize byt platba zcela nebo ¢aste¢né uhrazena ze zdravotniho
pojisténi (Medicare, Medicaid) nebo jiného federdlniho programu zdravotni péce v USA.
V mnoha stdtech USA se tento zdkaz vztahuje i na zdravotnické zbozi nebo sluzby,
které jsou hrazeny komercnimi pojistovnami nebo pacientem. V jinych zemich existuji
podobné zdkony, které zakazuji pfevod ¢ehokoli hodnotného Iékarim, Iékdrnikdm nebo
jinym osobdm ¢&i subjektlim za ucelem podnécovdani nebo odmeénovdni doporuceni
zdravotnického zbozZi nebo sluzeb. Takové platby se nékdy nazyvaji nezékonné

provize (,kickbacks”). Mezi pfiklady plateb nebo jinych pievod ¢ehokoli hodnotného,
které mohou byt podle zdkond USA a jinych zemi povazovdny za nezdkonné provize,
patfi ndsledujici:

+ Platby pfedem v hotovosti

+ Produkty a sluzby zdarma

+ Uhrada nakladd na persondil

+ Dary, zdbava/pohosténi nebo luxusni/nestandardni pohosté&ni

Federdini zakony USA také zakazuji vznést faleSné nebo podvodné ndroky na platby
v rdmci statnich programd, jako je Medicare, nebo pfimét ostatni, aby takové ndroky
vznesli. Poruseni zakonl USA proti Uplatkdistvi a neopravnénym ndarokdm mdze mit
za ndsledek prisny trest, véetné obcanskoprdavnich a trestnich sankci pro spoleénost
a dot¢ené osoby a mozné vylouceni z federdlnich program zdravotni péce v USA.
Podobné sankce se mohou uplatnovat v pfipadé poruseni zakonl proti Uplatkdistvi
a faleSnym ndrokdm v jinych zemich.

Obecny zdkaz pobidek zdkazniklim a dodavatellim podle federdlnich zakonl USA proti
Uplatkdrstvi se nevztahuje na nabizeni vhodnych rabatd nebo jinych slev, které splfiuji
pozadavky zdsad ,Discount Safe Harbor” a jakychkoli dalsich platnych zakonl nebo
nafizeni. Slevy a rabaty jsou podle zdsad ,Discount Safe Harbor” pfipustné, pokud

jsou jasné identifikovany a zdkaznik si je veédom své povinnosti zpracovat a fadné
ohldasit veskeré slevy v souladu s pozadavky hldseni podle zdkond proti podvodim

a zneuzivani.

V jinych zemich, kde spole¢nost Cencora podnikd, mohou platit podobné typy omezeni
a zdkony o rabatech a slevach. Mdate-li dotazy ohledné sjedndni nebo névrhu rabatt
nebo slev, obratte se na mistni vedeni pro oblast dodrzovani predpist a/nebo prava

a prodiskutujte je.
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Protiuplatkarské a protikorupéni zakony

Spole¢nost Cencora zakazuje jakoukoli formu uplaceni, nezdkonnych provizi a korupce.
Z&dny &len tymu ani nikdo, kdo jednd jménem &lena tymu, nesmi nikomu nabizet, platit
ani od nikoho pozadovat nebo pfijimat uplatky, nezdkonné provize nebo nepfimérené
odmeény jakéhokoli druhu, at uz se jednd o statniho Ufednika, nebo soukromou stranu.
Spole¢nost Cencora zakazuje ¢lenlim svého tymu podilet se na prani $pinavych

penéz nebo na jiném nepatficném pouzivani meny.

Tento zdkaz upldceni, nezdkonnych provizi a korupcénich aktivit, véetné prani
$pinavych penéz, plati bez ohledu na obchodni kulturu a tradice v rdznych mistech,
kde spole¢nost Cencora podnikd.

Zakony Spojenych statd americkych (prostfednictvim amerického zdkona

o zahrani¢nich korup&nich praktikach), Velké Britanie (prostfednictvim britského
protidplatkaiského zakona z roku 2010) a jinych zemi zakazuiji pfimé nebo nepfimé
poskytovdni ¢ehokoli hodnotného stdtnim Ufedniklim nebo soukromym strandm

za U&elem ziskdni nepatfi¢né obchodni vyhody. Uplatek nebo nezdkonnd provize
mUze mit mnoho podob, véetné hotovostnich plateb, dard, ndkladného pohosténi
nebo jinych vyhod, jako je poskytnuti bezplatnych sluzeb urcité osobé vyménou za
ptiznivé obchodni rozhodnuti. Spole¢nost Cencora v rdmci svého zdvazku v oblasti
etického obchodniho jedndni zakazuje ¢lenlim svého tymu nabizet, schvalovat,
poskytovat nebo slibovat poskytnuti Uplatkd ¢i nezdkonnych provizi. Stejné zdkazy
plati pro z&stupce, konzultanty a nezdvislé dodavatele jednajici pro spole¢nost nebo
jejim jménem. Zdstupci, konzultanti a nezdvisli dodavatelé musi jednat v souladu se
zAvazkem spolecnosti dodrzovat protitplatkdrské a protikorupéni zakony a budou
podléhat pozadavkdm dikladné kontroly a monitorovdni na zdkladé urovné rizik

v oblasti dodrzovani predpist pojenych s jejich cinnostmi.

Porugeni protiuplatkdaiskych/protikorup&nich zakont maze vést k trestnimu stihani

a pfisnym postihtim pro spole¢nost a kteréhokoli ¢lena tymu nebo jinou osobu,

kterd se na poruseni podili. Oc¢ekdvd se od vas, Ze na jakékoli pochybné praktiky,
které vyvoldvaiji obavy z podpldceni nebo korupce, okamzit& upozornite generdini
feditelku pro oblast dodrzovdni predpisd, generdini feditelku pro oblast prava nebo

o nich poddte hldseni prostfednictvim programu SpeakUp. Mezi takové pochybné
praktiky patfi jakdkoli Zddost stétniho ufednika o Uplatek nebo jakékoli neetické nebo
nezdkonné chovdni spole¢nosti nebo kteréhokoli ¢lena tymu, které se tykd podpldceni
nebo nezdkonnych provizi. Pokud mdte jakékoli dotazy ohledné toho, zda je urcity
typ chovdni pfipustny podle protitplatkdrskych a protikorupénich zdkond, které se

na vasi ¢innost mohou vztahovat, doporucujeme, abyste pozddali o pomoc oddéleni
pro oblast dodrzovani predpis, pravni oddéleni nebo jiné dostupné zdroje uvedené
v tomto kodexu.

Dodrzovani zdkont

Antimonopolni zakony a zakony na ochranu hospodariské soutéze

Antimonopolni zakony a zdkony na ochranu hospoddrské soutéze zakazuji snahy
omezovat hospoddfskou soutéz mezi spolecnostmi, které by si jinak na trhu
konkurovaly. Mezi zak&dzané snahy a aktivity patfi fixace cen, manipulace nabidek
pro vefejné zakdzky a dohody o rozdeéleni trhu, které nepfiméfené omezuji obchod.

Musite byt obzvldsté obezietni pfi jedndni s jakymikoli zaméstnanci nebo zdstupci
konkurence spolec¢nosti. Za zadnych okolnosti nesmite diskutovat ani uzavirat dohody
s konkurentem o ndasledujicich podminkdch:

« Ceny nebo cenoveé strategie

+ Slevy

+ Podminky vztaht se zdkazniky spolec¢nosti
+ Prodejni politika

+ Marketingové pldany

« Vybér zakaznikd

+ Rozdéleni zdkaznikd nebo oblasti trhu

+ Smluvni podminky a smluvni strategie

Existuji i jiné praktiky, které se netykaiji konkurence a které mohou porusovat
antimonopolni z&kony a zakony na ochranu hospoddrské soutéze v zAvislosti na
obchodnim zdAvodnéni a dopadu na hospoddriskou soutéz. Mezi tyto praktiky
patfi ndsledujici:

+ Exkluzivni jedndni

+ Sdruzené nabidky / nabidky balickl zbozi nebo sluzeb

+ Omezeni dalsiho prodeje

+ Selektivni slevy

S jakymikoli dotazy tykajicimi se legdinosti postupt nebo chovdni podle

antimonopolnich zakonl a zakonl na ochranu hospoddriské soutéze byste
se méli obratit na pravni oddéleni.
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Dodrzovani lidskych prav a spravedlivé pracovnéprdavni praktiky

Spole¢nost Cencora je zavdazdna dodrzovat vdechny platné zdkony a nafizeni tykajici
se dodrzovani lidskych prav, spravedlivych pracovnépravnich praktik a zdkazu otroctvi,
nucené prdce, détské prdce, obchodovdni s lidmi a sexudiniho vykofistovani ve viech
lokalitach, kde spolec¢nost plsobi. Spole¢nost Cencora dlouhodobé uplatruje zavazek
v oblasti zékladnich lidskych prav a zlepsovani kvality zivota vytvarenim feseni,

kterd obohacuji Zivoty té&ch, jimz poskytujeme sluzby: nasich zakaznikl, pacientd,
dodavatell, partnert, ¢lenl tymu a komunit po celém svété.

Spole¢nost silné podporuje a prosazuje distojnost a hodnotu kazdého jednotlivce

a propagaci inkluzivniho, harmonického a rozmanitého pracovniho prostredi, kde se

se Cleny tymu ze vSech prostiedi zachdzi spravedlivé, dlstojné a s respektem. Jsme
pfesvédceni, Ze pfi jedndani se zdkazniky, dodavateli a regulaénimi subjekty se musime
chovat odpovédné, beziuhonné a Cestné. N&§ zdvazek k dodrzovani lidskych prév tedy
presahuje nase vlastni fungovdni v celém nasem hodnotovém fetézci. Nasi dodavatelé
také musi dodrzovat lidskd prava pracovnikd a jednat s nimi s Uctou a respektem.

Spole¢nost Cencora je také zavdzdna ve svém podnikdni a dodavatelském fetézci
uplatriovat zakaz moderniho otroctvi a zdkaz obchodovani s lidmi. Tyto zakdzané
donucovaci pracovnépravni praktiky mohou mit nékolik podob, v&etné pozadavku,
aby pracovnici platili za doporu¢eni do zameéstndni nebo odmitnuti pfistupu
pracovnikl k jejich dokladlm totoznosti nebo imigrac¢nim dokumentdm.

Clenové tymu a kdokoli, kdo pracuje jménem spoleénosti (véetné nasich dodavateld),
se nikdy nesmi dopustit zneuzivani lidskych prdv ve formé otroctvi, nucené prdce nebo
nevolnictvi, télesnych trestl, sexudiniho vykofistovdni nebo détské prdce. Spoleénost
pfijala zadsady dodrzovani lidskych prdv, které jsou v souladu se zdsadami nékolika
globdlné uzndvanych standardd a které znovu potvrzuji z&vazek spolecnosti zakazovat
véechny podoby détské a nucené prdce a uzndvat svobodu zaméstnancl se
sdruzovat, pravo na kolektivni vyjedndavani a ochranu pred diskriminaci v zameéstnani.

Dodrzovani zdkont

Zakony o kontrole mezindarodniho obchodu a sankce

Vzhledem k tomu, Ze spole¢nost doddvd své produkty, sluzby a technologie pfijemcim
v mnoha zemich po celém svété, musi dodrzovat rlizné zdkony upravujici import

a export zbozi. Napfiklad maze byt nezdkonné obchodovat se zemémi nebo s osobami
a subjekty, které podléhaji obchodnim sankcim. Razné celni zakony rovnéz stanovuiji
omezeni importu a exportu zbozi do nékterych zemi. Pokud vade ndpli prace zahrnuje
obchod s jinymi zemémi, musite byt obezndmeni s procesy a pozadavky, které se

na vasi prdci vztahuji. Kazdy z nds musi maximalné dbdt na to, abychom dodrzovali
platné zakony a nafizeni upravujici mezindrodni obchod v zemich, kde podnikame.
DUsledky poruseni téchto zakonl mohou byt zavazné jak pro spole¢nost Cencora,

tak pro zu¢astnéné &leny tymu.

Zda se muze produkt nebo technologie exportovat z jedné zemé do druhé, zavisi na
mnoha faktorech, jako jsou povaha zbozi, zemé plivodu a zemé uréeni a kone¢né
pouziti a konec¢ny uzivatel zbozi. Spole¢nost mlze mit povinnost ziskat licence pro
import nebo export a ovérit si zplsobilost pfijemce pfijimat jakékoli zbozi mimo

zemi pGvodu.

Spole¢nost musi také dodrzovat vSechny platné zdkony upravujici mezindrodni
obchod a ekonomické sankce a embarga, a to véetné ndsleduijicich:

+ Omezeni obchodu ze strany USA, Velké Britdanie, Evropské unie a dalsi omezeni
obchodu s irdnem, Kubou, Severni Koreou, Syrii a nékterymi daldimi zemé&mi nebo
regiony, na které se vztahuji hospoddrské sankce a embarga

+ Omezeni obchodovdni s osobami nebo subjekty na seznamu specidlné oznacenych
obc¢anl vedeném viddou USA nebo na jinych podobnych seznamech vedenych
viddami USA, Velké Britdnie nebo jinych zemi

+ Omezeni exportu urcitych produktll do zemi nebo pro koncové pouziti nebo
koncovym uzivateldm, ktery maze byt bez pozadovanych licenci zakdzdn podle
platnych zdkonl USA, Velké Britdnie a jinych zemi

Spole¢nost nemlze obchodovat s nezplsobilymi osobami, subjekty nebo zemémi
a rovnéz spole¢nost ani zadny ¢len tymu spole¢nosti nesmi pozddat treti stranu, aby se
této ¢innosti zu¢astnila jménem spolecnosti.

Spole¢nost md zakdzdano podilet se na bojkotech proti ur€itym zemim nebo
spole¢nostem, které nejsou sankcionovdny viddou USA, nebo vytvdret dojem, ze
takové bojkoty podporuje. Ze zdkona mlzeme byt povinni nahldsit rdznym vidddam
jakoukoli Z&dost o Ucast na bojkotu nesankcionovanych zemi nebo spolec¢nosti. Pokud
se tedy domnivate, Ze jste obdrzeli nepatficnou zddost o bojkot, nebo pokud mate
jakékoli dotazy k neschvdlenym aktivitdm tykajicim se bojkotd, je dllezité, abyste
okamzité informovali pravni oddéleni nebo oddéleni pro oblast dodrzovani predpis.

Pokud potfebujete dalsi pokyny ohledné kontroly importu a exportu, obchodnich
sankci, embarg, zadkond a nafizeni proti bojkotu nebo jinych prdavnich zdlezitosti
tykajicich se mezindrodniho obchodu, kontaktujte mistni vedeni pro oblast dodrzovani
pfedpist a/nebo prava.
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Obchodovani zasvécenych osob

Béhem zaméstndni ve spole¢nosti nebo poskytovdni sluzeb spolec¢nosti se mlzete dozvédét
podstatné informace o spole¢nosti, které nebyly zvefejnény a které mohou byt podstatné pro
rozhodnuti investora, zda md koupit nebo prodat akcie spole¢nosti nebo jiné cenné papiry.
Mezi podstatné nevefejné informace mohou napfiklad patfit pldny na fuze nebo akvizice,
marketingové strategie, finanéni vysledky nebo jind davérnd obchodni ujedndni. Zdsadou
spolecnosti je, Ze zadny ¢len tymu nesmi Cinit ndsleduijici:

+ Obchodovat s jakymikoli cennymi papiry spole¢nosti v dobé&, kdy mad k dispozici podstatné
nevefejné informace

+ Sdélovat podstatné neverejné informace osobdm mimo spolecnost, které nejsou
oprdvnény takové informace dostavat

+ Doporucovat ndkup nebo prodej cennych papird komukoli na zakladé podstatnych
nevefejnych informaci

Spolec¢nost pfijala Ctvrtletni obdobi zdkazu obchodovdni, béhem nichz feditelé, vykonni
feditelé a néktefi ur€eni &lenové tymu nesmi nakupovat ani proddvat cenné papiry
spolecnosti v souladu se zdsadami spole¢nosti o obchodovani zasvécenych osob.

Mate-li jakékoli dotazy tykaijici se navrhovaného prodeje nebo ndkupu akcii nebo jinych
cennych papirl spole¢nosti, obratte se pred uskute¢nénim obchodu na generdini feditelku
pro oblast prava nebo na tajemnika spole&nosti.

Globalni ochrana a zabezpeéeni osobnich udajt

S rostouci digitalizaci osobnich Udajd zaméstnancd, udajd o jejich zdravotnim stavu,

financich a dalsich osobnich udajl se aktivity spole¢nosti v oblasti spravného
shromazdovdni, zabezpeceni a likvidace osobnich udajd stavaji pfedmétem mnohem
podrobnéjsiho zkoumdni ze strany regula¢nich orgdnd, zakaznikl a jinych zu¢astnénych stran.
Stdle rostou také pravni a finanéni naklady a ndklady spojené s poskozenim poveésti v pfipadé
silné medializovanych porusenich zabezpeceni Udajd, takze zajisténi adekvatniho dodrzovdni
predpist na ochranu a zabezpeceni osobnich Udajl ve spole¢nosti Cencora se stalo nejvyssi
prioritou v celé nasi globdlni Cinnosti.

Aby spolec¢nost Cencora ndlezité fidila dodrzovdni zakond, nafizeni a osvédcéenych postupt

v oblasti ochrany osobnich Udajd a dohlizela na jejich dodrzovdni, spolecnost vytvorila program
ochrany osobnich udajl navrzeny tak, aby zajistil dodrzovdni platnych zdkonl a nafizeni na
ochranu osobnich udajt ve spole¢nosti Cencora — zejména (mimo jiné) Zakona o odpovédnosti
za prenos udajl o zdravotnim pojisténi (HIPAA), Obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd
(GDPR) a rostoucino mnozstvi stétnich zakond ve Spojenych stdtech americkych.

Spole¢nost Cencora je zavazdna chrdnit dGvérné informace ¢lent tymu v souladu s platnymi
zakony a nafizenimi, v€éetné napriklad udajd tykajicich se zdravotniho stavu ¢&i rodiny a jinych
osobnich identifika¢nich Udajd. Spolec¢nost se rovnéz zavazuje chranit dlvérné informace
ziskané od dodavateld, zakaznikl a jinych tretich stran.

Dotazy tykajici se ochrany/zabezpeceni osobnich udajd zasilejte e-mailem na adresu
privacy@cencora.com.

Dodrzovani zdkont

Duvérné informace o pacientech

Neékteré nade dcefiné spolecnosti shromazduji, uchovavaji nebo maiji pfistup

k informacim o pacientech, jako jsou zdravotni diagndzy, anamneéza, historie uzivani
lékd a souvisejici finan¢ni informace. Ve Spojenych stdtech americkych mizete pouzivat
a sdilet informace o konkrétnim pacientovi nebo o téchto informacich diskutovat s jinymi
osobami pouze v souladu s platnymi zakony (HIPAA a v nékterych pfipadech statnimi
zd&kony) a v souladu s platnymi smluvnimi zavazky, které jsou pro spole¢nost Cencora
a/nebo ¢&leny jejiho tymu zdvazné. Na ¢leny naseho tymu se mohou vztahovat dal3i
zakony, pravidla a nafizeni o ochrané osobnich Udajd, pokud pracuji s udaji pacientd
nachdzejicich se mimo Spojené staty americké. Napfiklad podle nafizeni GDPR

a podobnych zdkont ve Velké Britdnii a dalsich zemich, ve kterych spole¢nost Cencora
podnikd, jsou zdravotni informace jednou z kategorii osobnich Udajd, kterym se musi
poskytovat dodate¢nd ochrana, a osoby také maiji k dispozici dalsi prava tykaijici

se jejich zdravotnich informaci. Clenové tymu proto musi chrdnit veskeré informace

o pacientech, ke kterym maiji pfistup nebo které maji pod kontrolou.

Néktefi ¢lenové tymu podstoupi Skoleni tykajici se vhodného pouzivani informaci

o pacientech pro pInéni povinnosti daného ¢lena tymu. Podrobné&jsi pokyny tykajici se
pouzivani, sdélovani a ochrany informaci o pacientech naleznete v zdsaddch ochrany
osobnich Udajd spole¢nosti a v zdsaddch a postupech v oblasti ochrany osobnich
udajd HIPAA. Pfipadné zaslete e-mail na adresu privacy@cencora.com.

Statni audity a vysetrovani

Podle zdsad spole¢nosti musi spolec¢nost plné spolupracovat pfi véech statnich
vySetfovdnich. Aby bylo zqjisténo, Ze jsou veskeré statni dotazy a vysetfovani
zpracovavdny koordinovanym a efektivnim zplsobem, musi byt véechny statni
Z&dosti o informace, audity a vysetfovdni, jakoz i doruceni predvoldni a prikazl
k prohlidce okamzité nahldseny pravnimu oddéleni.

Zavazky v environmentalni, socidlni a spravni oblasti (ESG)

Jako organizace spole¢né pracujeme na tom, abychom rozvijeli na$ zavazek byt
ekologicky a spole¢ensky odpovédnou spole¢nosti tim, Ze podporujeme &leny naseho
tymu pfi plnéni cild v oblasti Zivotniho prostfedi a socidlnich zdlezitosti a spolupracujeme
s nasimi dodavateli a partnery pfi identifikaci pfileZitosti ke zlepseni.

Spole¢nost Cencora je zavazdna chrdnit zdravi a planetu a poskytovat dobré podminky
nasim lidem tim, Ze bude podnikat zplsobem, ktery je ekologicky, socidiné a eticky
odpovédny. Spole¢nost Cencora také nese odpovédnost za dodrzovdni platnych
zakonU a nafizeni tykajicich se Zivotniho prostredi.

Mdme zavedeny procesy pro mezifunkeni fizeni pfistupu nasi spole¢nosti k zdlezitostem
ESG a sledovdni pokroku.

Podrobnégjsi informace naleznete ve zprdaveé Environmental, Social and Governance
Report spole¢nosti Cencora na adrese esg.cencora.com.
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Ochrana a radné
pouzivani majetku
spolecnosti

Ochrana a fadné pouzivani majetku spoleénosti

Pouzivani majetku spole¢nosti

Kazdy ¢len tymu mad povinnost chrdnit aktiva spole¢nosti a zajistit, aby byl

majetek spolecnosti pouzivdn k fadnému ucelu podnikdni ve prospéch spoleénosti.
Clenové tymu musi pouZivat komunika&ni a technologické zdroje spole&nosti,

véetné telefonu, e-mailu, pocitace a internetovych systémd vhodnym a odpovédnym
zpUsobem. Kontaktujte oddéleni zabezpeceni informaci, které vam poradi ohledné
vhodného pouzivani majetku spolecnosti, véetné zdrojd informacnich technologii

a pocitacového vybaveni spole&nosti.

Dalsi podrobnosti naleznete v nasich zdsaddch pfijatelného pouzivdni.

Pfesnost a integrita obchodnich zaznamu

Spolec¢nost se zavazuje vytvdaret a vést presné a Uplné obchodni z&dznamy. V u¢etnich
knihdch a zdznamech spolec¢nosti se nesmi uvadét zadné nepresné nebo zavdadéjici
Udaje. Falovani jakéhokoli zdznamu spole&nosti je zakdzdano. U&ty ,mimo zdznam”
a/nebo ,tajné fondy” nesmi byt zfizeny za zadnym ucelem. Na zadné fakture,
platebnim dokladu nebo pohleddvce predloZzené k Uhradé pacientovi, zdkaznikovi,
programu zdravotni péce nebo jiné platici tfeti strané nesmi byt uvedeny zadné
nepravdivé nebo zavadgjici informace.

Kazdy ¢len tymu, ktery md povédomi nebo informace o jakychkoli faleSnych
udaijich, tajnych fondech nebo podvodnych aktivitdch, je musi okamzité nahldsit
svému nadfizenému. Pokud hldseni vasemu nadfizenému neni vhodné nebo by

bylo neefektivni nebo pokud mdte jakékoli dotazy tykajici se spravného pouzivani
aktiv, U¢etnich knih a/nebo zdznamU spole¢nosti, obratte se na vedeni pro oblast
dodrzovani pfedpist a/nebo prava vasi deefiné spolecnosti nebo provozni skupiny,
generdini feditelku pro oblast dodrzovdni predpisl nebo vyuZijte program SpeakUp.

Spolec¢nost je ze zdkona povinna po stanovenou dobu uchovavat urcité typy
obchodnich zdznamd. Nedodrzeni povinnosti uchovdvat dokumenty po pozadovanou
dobu by mohlo vést k postihdm a pokutdm vici spolec¢nosti, vystavit ji soudnimu fizeni,
mohlo by to vzbudit dojem, Ze spolecnost brani spravedinosti, nebo ji siiné znevyhodnit
v soudnim sporu.

Mdte-li dotazy tykaijici se zdsad uchovavani zdznamd, obratte se na sprdvce zdznamd
spole¢nosti na adrese: RecordsManagement@cencora.com.
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DGvérné informace

Dlvérné obchodni informace jsou cennym aktivem spolec¢nosti a jejich nepatficné
zvefejnéni by mohlo poskodit spole¢nost a ¢leny tymu, zakazniky a akciondre.
Mezi dlvérné informace patfi mimo jiné: osobni Udaje, seznamy zdkaznikl, Udaje
o cendch a ndkladech, védecké nebo technické informace, Udaje o vyzkumu,
strategické pldany, marketingové strategie a techniky, procesy tykajici se dat,
postupy, vzorce nebo jejich vylepseni a chranény pocitacovy software.

Vsichni ¢lenové tymu jsou povinni zachovdvat prisnou dlvérnost veskerych informaci,
které spole¢nost povazuje za divérné. Clenové tymu nesmi sdélovat diivémé informace
z&adné osobé s vyjimkou pfipadd, kdy je to provedeno v souvislosti s podnikénim
spolecnosti a ve prospéch spole¢nosti a v pfisném souladu s pravidly, zdsadami

a smérnicemi spole¢nosti nebo jinak podle vyslovného pisemného povoleni spole&nosti.

Pokud vds zaméstnanecky nebo smluvni vztah se spolec¢nosti z jakéhokoli dGivodu
skonci, jste i naddle povinni chranit dlvérnost informaci, které jste ziskali, kdyz jste byli
¢lenem tymu spolecnosti. Musite je udrzovat v pfisné davérnosti a nesmite je pouzivat
k ziskani vyhody pro sebe ani Zz&ddnou treti stranu.

Obchodni komunikace a sdélovani informaci

Veskerd obchodni komunikace maze byt nakonec rlznymi zplsoby zvefejnéna, véetné
na zdkladé zadosti statnich orgdnd o informace, v rdmci soudnich sporl nebo jinymi
prostredky. Proto musi byt veskerd komunikace, véetné e-mailové, profesiondlné
formulovdna tak, aby pfi pfipadném prezkumu treti stranou ukazovala spole¢nost

i vdis v dobrém svétle. Ve svoji obchodni komunikaci dodrzujte ndsledujici pravidla:

+ Nepouzivejte urazlive, hanlive, urazlive, rasistické nebo obscénni pozndmky.
+ Neuvddéjte negativni osobni ndzory nebo spekulace.
+ Necinte pravni zavéry, pokud nejste clenem pravniho oddéleni spole¢nosti Cencora.

Spole¢nost se zavdzala k poctivému sdélovani informaci investordm v souladu se
véemi platnymi z&kony o cennych papirech a narizenimi o Newyorské burze cennych
papirl. Veskerd sdéleni spole¢nosti nasim akciondiflim nebo investic¢ni komunité by méli
provadét pouze oprdavnéni pracovnici a meéla by byt pfesnd a uplnd a v relevantnich
pfipadech spravedlivé prezentovat nase finanéni podminky a vysledky fungovdni

ve vSech vyznamnych ohledech.

Z&dny &len tymu by nemé&l komunikovat s médii ohledné& podnikdni, provozu nebo
zakaznikd spole¢nosti, pokud k tomu nemd vyslovné oprdavnéni. Veskeré zadosti
médii by mély byt pfeddny viceprezidentovi pro externi komunikaci.

Ochrana a fadné pouzivani majetku spoleénosti

Socidlni média

Mezi socidlni média patfi blog, Casopis nebo denik ¢lena tymu nebo jiné osoby,
osobni webové stranky, socidlni sit& nebo webové stranky, webové bulletiny nebo
chatovaci mistnosti.

Pouzivani socidlnich médii s sebou nese urditd rizika a povinnosti. PFi pouzivani
socidlnich médii by ¢lenoveé tymu méli byt zdvofili, Cestni a pfesni a zvefejnovat
pfispévky pouze vhodného a zdvofilého obsahu, ktery se netykd podnikdni spolecnosti,
pokud k tomu nemaji vyslovné opravnéni. Clenové tymu v zadném pripadé nesméji

na socidlnich sitich sdélovat dtvérné &i chrdnéné informace spolec¢nosti Cencora.

Dusevni vlastnictvi spole¢nosti

Ndpady, objevy, produkty vyvoje a vyndlezy ¢lenl tymu jsou rovnéz cennymi firemnimi
aktivy spolecnosti. Proto kazdy ¢len tymu musi neprodlené a v uspokojivé pisemné
formé spole¢nosti ozndmit véechny ndpady, koncepty, objevy, produkty vyvoje,
vyndlezy, procesy, zlep$eni nebo znalosti (souhrnné ,dugevni viastnictvi”) vytvoreng,
koncipované nebo uvedené do praxe ¢lenem tymu, bud samostatné, nebo spolec¢né

s ostatnimi, v dobé zaméstndni ve spolecnosti, které souviseji s podnikdnim spole&nosti
nebo jakoukoli praci, kterou maze ¢len tymu pro spole¢nost vykondvat, nebo na zadost
spolec¢nosti. Veskeré takové dusevni vlastnictvi je majetkem spole&nosti.

Kazdy ¢len tymu uzndnim tohoto etického kodexu postupuje spole¢nosti veskeré
dusevni vlastnictvi k vyhradnimu pouZiti a prospéchu, bez ndroku na dalsi kompenzaci,
a béhem svého zaméstndni ve spole¢nosti i po jeho ukonéeni z jakéhokoli dlvodu bude
spole¢nosti ndpomocen viemi fddnymi zplsoby (na ndaklady spole¢nosti) k ziskani

a ochrané patentd, autorskych prév nebo jiné ochrané veskerého dusevniho vlastnictvi,
a to tak, Ze vyhotovi a spolecnosti predd veskeré prihlasky, postoupeni a dalsi ndstroje,
poskytne dlkazy a svédectvi a vyhotovi a spole¢nosti pfedd véechny vykresy, plany,
pozndmky a specifikace, které spolecnost povazuje za pfiméreng nutné.
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Respekt k clenum
tymu a jejich bezpeci

Respekt k élenlim tymu a jejich bezpedéi

Rovné pracovni pfilezitosti

Spolec¢nost se zavazala zgjistit pracovni prostfedi s rovnymi pfilezitostmi, kde se s &leny
tymu zachdzi spravedlivé, distojné a s respektem. Spole¢nost je zaméstnavatelem
uplatnujicim princip rovnych pfileZitosti v rdmci vech svych zasad tykajicich se
ndboru, najimani, pfevod, povyseni, odménovdni, benefitl, propousténi, odvolavani
a dalsich podminek zaméstndvani. Vsechny zdsady musi byt uplatrhovdny bez ohledu
na rasu, barvu pleti, ndbozenské vyzndni, pohlavi, sexudini orientaci, genderovou
identitu, genetické informace, ndrodnost, vék, rodinny stav, zdravotni postizeni,

status vdle¢ného veterdna nebo &lenstvi v jakékoli jiné skupiné chrdnéné pfislusnym
z&konem. Veskerd persondlni rozhodnuti musi byt pfijimdna na zakladé objektivnich
standardd zaloZzenych na kvalifikaci a vykonu jednotlivce ve vztahu k prdci. Spole¢nost
také pfimérené vychdzi vstiic zadateldm o prdci a ¢lendm tymu, ktefi to potiebuji ze
zdravotnich nebo ndbozenskych dlvodd, jak to vyzaduje zakon.

Diverzita, rovnost a inkluze

Spolec¢nost se zavdzala podporovat globdlni pracoviste, které si ceni diverzity,
rovnosti a inkluze vytvdrenim postupd umoznujicich prosperitu kazdého ¢lena tymu,
rozsifovanim pfilezitosti pro lidi s riznymi schopnostmi, pozitivnim vliivem na nase
komunity a dosahovdnim pokroku s transparentnosti a odpovédnosti. VSichni ¢lenové
tymu nesou odpovednost za vytvdareni inkluzivni kultury na pracovisti, kterd je zalozend
na spravedlivém zachdzeni, integraci rozdill, inkluzivnim rozhodovdni, psychologickém
bezpedi, divére a soundlezitosti.

Obtézovani/nasili na pracovisti

Spolec¢nost se zavdzala zajistit, aby na pracovisti nedochdzelo k obtéZzovdani

a zastrasovdni a aby bylo pracovisté bezpecné pro véechny ¢leny tymu. Spole¢nost
netoleruje potupné nebo ponizujici vtipy, urdzky, zastrasovani, slovni ani fyzicky
kontakt sexudlni povahy nebo jiné obtézujici chovdni, které narusuje pracovni vykon
jednotlivce nebo vytvdri zastrasujici, nepratelské nebo urdzlivé pracovni prostredi.

Spole¢nost uplatriuje zdsadu nulové tolerance vici ndsili na pracovisti.




Respekt k élenlim tymu a jejich bezpedéi

Uzivani navykovych latek

Spolecnost se zavdzala k tomu, aby se v pracovnim prostfedi nevyskytoval alkohol

a navykoveé latky. PFi nastupu do prace nesmite byt pod vlivem alkoholu a nelegdlnich
navykovych latek. Nastup do préce pod vlivem jakékoliv nelegdini navykove latky nebo
alkoholu nebo uzivani, drzeni nebo prodej nelegdinich ndvykovych latek v pracovni
dobé nebo na pracovisti spole¢nosti bude mit za ndsledek disciplindrni opatreni.

Néktefi ¢lenové tymu mohou uzivat Iéky na pfedpis nebo volné prodejné léky, které by
mohly narusit Usudek nebo dovednosti potfebné pro vykon préce. Pokud mdte dotazy
tykaijici se ucinku takovych Iékl na pracovni vykon nebo si v§imnete, ze se nékdo pfi
vykonu své prdce zdd indisponovany, obratte se na svého nadfizeného nebo vyuZijte
program SpeakUp. Prilezitostné mize byt na spolecenskych akcich sponzorovanych
nebo schvdlenych spole¢nosti povolena konzumace alkoholu. Od ¢lent tymu, ktefi se
rozhodnou konzumovat alkohol pfi takovych akcich, se o¢ekdavd, Ze se budou chovat
odpovédné a Ze u nich nedojde k intoxikaci nebo indispozici.

Soukromi élend tymu

Spole¢nost se zavdazala chrdnit zdravotni, rodinné a osobni Udaje ¢lend tymu tim,
Ze se zdrzuje diskuze o soukromych zdlezitostech, pokud k tomu neexistuje legitimni
obchodni ddvod.

S vyjimkou pfipadd, kdy to vyzaduji platné zakony, by ¢lenové tymu neméli ocekdvat
soukromi v pfipadé informaci, které odesilaji &i pfijimaiji, ke kterym pfistupuji nebo
které uchovavaiji v jakychkoli systémech, zafizenich nebo siti spolecnosti. Spolecnost
si vyhrazuje pravo kontrolovat komunikaci na pracovisti, mimo jiné véetné aktivity na
internetu, e-mailu, rychlych zprdy, socidlnich médii nebo jinych elektronickych zprdy,
pocitacového ulozisté a hlasové posty, a také pracovni prostor poskytnuty ¢lenovi
tymu, a to kdykoliv v souladu s platnymi zdkony.




Odpovednost za
dodrzovani kodexu

Spoleénost oéekavd, Ze vedeni pajde pfikladem a Ze ve vSech
aspektech své prace a jedndni s €leny tymu a verejnosti bude
projevovat etické chovani vyzadované kodexem. Spoleénost
rovnéz zajistuje odpovédnost za kodex a jeho dodrzovani tim,
Ze zada ¢leny tymu, aby se kazdoro¢né seznamili s kodexem,
provadi provérky nékterych élenl tymu, kontroluje smlouvy

z hlediska jejich souladu s kodexem, prosetfuje hlaseni o jeho
poruseni a v pfipadé potreby prijima disciplinarni opatreni.

Odpovédnost za dodrzovani kodexu

Kazdoroéni potvrzeni

Po ndstupu do zaméstndni ve spole¢nosti bude kazdy vedouci pracovnik a &len tymu
pozaddn, aby potvrdil, Ze bude tento kodex dodrzovat. Kopie je také k dispozici na
portdlu Centro a SpeakUp a na verejné pristupnych webovych stradnkdch spoleénosti
Cencora. Dodrzovani tohoto kodexu, zdsad a postupl spole¢nosti a véech platnych
zakonU je podminkou zaméstndni ve spolecnosti. Budete pozdaddni, abyste se

s kodexem alespon jednou ro¢né sezndmili.

Kontrola smiuv

Spolec¢nost vyZaduje, aby byly vdechny vyznamné smlouvy pfed podepsdnim
zkontrolovdany prdavnikem spolecnosti. Kontrola prévnim oddélenim pomdhd
spole¢nosti zajistit ndsledujici:

+ Vyvarovat se smluy, které jsou nevhodné nebo nezdkonne
+ |dentifikovat a minimalizovat nevyhodnd smluvni ustanoveni

+ Uzavirat smlouvy, které jsou vhodné pro dané obchodni okolnosti a jsou
v souladu s kodexem

Préavni kontrola také zajistuje, Ze je smlouva podepsdna vedoucim pracovnikem
spole¢nosti nebo ¢lenem tymu s odpovidaijici Urovni oprdvnéni.

Pravni oddéleni vyvinulo standardni formuldre smluv pro urcité obchodni zdlezitosti,
které Ize pouzit bez pravni kontroly za pfedpokladu, Ze jsou pouzivany v souladu

s prévodnimi pokyny. Jakdkoli podstatnd odchylka od standardniho formuldre
vyzaduje pravni kontrolu.

Pokud potfebujete zkontrolovat smlouvu nebo mate jakékoli dotazy tykajici se smlouvy,
obratte se na prdavnika spole¢nosti pridéleného vasi dcefiné spole¢nosti nebo provozni
skupiné. V urcitych situacich se dlrazné doporucuje nebo se vyzaduje mit pisemnou
smlouvu. Pravnik spole¢nosti vém mze pomoci urcit, zda je nutnd pisemnd smlouva.
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Disciplinarni opatfeni

Spole¢nost mlze vici vam prijmout disciplindrni opatieni, pokud se zjisti ndsledujici
pochybeni:

+ Schvdlili jste ¢innosti, které porusuji kodex, zadsady a postupy spole¢nosti nebo zdkon,
nebo se jich zucastnili.

+ Neozndmili jste poruseni kodexu, zdsad a postupt spole¢nosti nebo zdkona.

+ Podali jste nepravdivé hldseni o podezieni na poruseni predpist za ucelem poskozeni
nebo odvety vici jiné osobé.

+ Neabsolvovadli jste povinné $koleni o dodrzovdni predpist a/nebo jste nevyplnili
potvrzeni k tomuto kodexu.

+ Nespolupracovali jste pfi vySetfovdni, véetné Ihani béhem vysetfovani.
+ Pomstili jste se osobg, kterd v dobré vife nahldsila podezfeni na poruseni pravidel.

Typ opatfeni bude zdviset na povaze, zavaznosti a cetnosti porusovdni predpisd

a maze zahrnovat ndsledujici: napomenuti, podminku, pozastaveni ¢innosti, snizeni
platu nebo bonusu, degradaci nebo propusténi. Kromé toho muize spolecnost
zalovat ¢lena tymu, ktery se dopustil poruseni kodexu, aby ziskala zpét jakékoliv
neopravnéné zisky, a pokud je to mozné, usilovat o soudni stihani ¢lena tymu,
ktery se dopustil poruseni kodexu, a dalich pfipadnych zu&astnénych stran

v souladu s platnymi zdkony.

Pokud mate dlvod se domnivat, ze néktery ¢len tymu tento kodex porusil,
je tfeba toto poruseni okamzit& nahldsit pomoci jedné z moznosti pro poddni
hlaseni uvedenych v tomto kodexu.

Odpovédnost za dodrzovani kodexu

Schvalovaci formulare k etickému kodexu

Pro zjednoduseni procesu hldseni a schvalovani potencidlinich konfliktl tykajicich
se kodexu zverejnilo oddéleni pro oblast dodrzovdni prfedpisl na portdlu SpeakUp
a Centro elektronické schvalovaci formuldre k etickemu kodexu. Tyto formuldre
provedou ¢leny tymu procesem hldseni a schvalovani.

Priklady formuldar:

+ Hl&8eni manazera o incidentu

+ Obchodni odmény a sponzorstvi

+ Hlageni k ozndmeni stietu zajma

+ Pozadavek na hloubkovou kontrolu prodejce/dodavatele tieti strany
+ Hldseni o incidentu ochrany osobnich udajl

+ Zakdzky na poradenstvi

+ Hldseni incidentu v oblasti pravidel zakdzek na inovativni feSeni v terénu
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Kontaktni idaje pro pokyny nebo hlaseni podle kodexu

Mdte-li dotazy tykaijici se kodexu, zadsad, postupl a jinych pokynl spole¢nosti,
potfebujete-li pomoc s tim, jak je v dané situaci dodrzovat, mdate-li obavy ohledné
jakéhokoli aspektu fungovdni spole¢nosti nebo pokud se dozvite o jakychkoliv
skute¢nych nebo domnélych nevhodnych ¢innostech obavdch ohledné ochrany
soukromi a dodrzovdni predpist nebo o poruseni kodexu ¢i jinych zdsad spole¢nosti,
méli byste se neprodlené obrdtit na néktery z ndsledujicich zdrojd:

+ Va3 nadfizeny
+ Vase mistni vedeni pro oblast dodrzovani pfedpist a/nebo prava

+ Generdlni feditelka pro oblast dodrzovdni predpist

+ Generdlni feditelka pro oblast prava

Kontaktni udaje
p ro p O ky ny n e b O Mlzete kontaktovat nasledujici vedouci pracovniky

nebo oddéleni na nize uvedenych adresach:

hiadSeni podle kodexu

Generalni feditelka pro Generdlni feditelka pro oblast prava
oblast dodrzovani pfedpist Elizabeth Camplbell
Jennifer Dubas Cencora

Cencora .
1 West First Avenue

1 West First Avenue Conshohocken, PA 19428, USA
Conshohocken, PA 19428, USA Telefon: 610.727.7404

Telefon: 610.727.7329 elizabeth.campbell@cencora.com
jennifer.dubas@cencora.com

Kontakt pro podporu v oblasti dodrzovani predpist
ooc@cencora.com

Kontakt pro podporu v oblasti ochrany osobnich udaijt
privacy@cencora.com
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Pro anonymni dotazy nebo hlaseni:

Online hlaseni

cencoraspeakup.ethicspoint.com

Moznosti hlaseni ve spoleénosti Cencora podle zemé

Spojené staty
americké

Argentina
Austradlie
Rakousko
Bélorusko
Belgie
Brazilie

Bulharsko
Kanada

Chile

Cina

Kolumbie
Kostarika
Chorvatsko
Ceskd republika
Dansko

Ekvador

Egypt
Finsko
Francie
Gruzie

Némecko

1.855.214.1479

0800.345.3121

1800961479

0800.232959

Pouze online

0800.76.276

0800.000.0475

080046249

1.855.214.1479

800.914.302

400.120.0546

01.800.5190402

800.460.0028

0800.790.0M

800.810.924

80.83.02.60

1800001590

Pouze online

0800.412008

0.800.90.94.74

Pouze online

0800.1819284

Recko
Hongkong
Madarsko
Indie

Irsko

Izrael

Itdlie
Japonsko
Kazachstdan
Kena
Lotyssko
Litva
Makedonie
Malajsie
Mexiko

Nizozemsko
Novy Zéland
Norsko

Peru

Filipiny

Polsko

800.848.1693

800.963.987

80.088.476

000.800.919.1226

1800851273

1.809.399.871

800.729.258

0800.500.5703

Pouze online

0800.211.225

Pouze online

8.800.00.314

Pouze online

1.800.81.2630

800.681.9279

0800.0227093

0800.633.145

800.62.319

0800.78126

1800.1.322.0345

800.005.040

Portugalsko
Rumunsko
Rusko
Srbsko
Singapur
Slovensko

Slovinsko

Jihoafrickd
republika

Jizni Korea
Spanélsko
Svédsko
Svycarsko
Tchaj-wan
Thajsko
Turecko

Ukrajina

Spojené
arabské emirdty

Velka Britdnie
Uruguay
Venezuela

Viethnam

800.180.750

0800.360.159

8.800.100.63.45

Pouze online

800.852.6921

0800.002.632

Pouze online

080.098.8815

080.880.0362

900.998.491

020.12.70.35

0800.225.153

00801.491609

1800014575

0800.621.2383

0800.801.419

Pouze online

0808.196.5791

000.413.598.3951

0212.3357785

Pouze online

Potvrzeni o prijeti
a porozumeni

Potvrzuji, ze budu dodrzovat eticky kodex a kodex obchodniho jedndni
spole¢nosti Cencora.

Beru na védomi, ze pokud porusim tento kodex, z&sady a postupy spole¢nosti
Cencora a/nebo jakékoli platné zakony a nafizeni, maze byt vici mné uplatnéno
disciplinarni opatfeni.

Vyhleddm radu v otdzkdach etického chovdni a dodrzovdni predpisd, kdyz si nebudu
jist/a, jaké kroky podniknout.

Potvrzuiji, Zze si nejsem vé&dom/a zadného stietu zajma nebo zakdzané &innosti,
jak je uvedeno v tomto kodexu.

Potvrzuji, Ze si nejsem v&dom/a zadného porudeni platnych zakond nebo
kodexu. Potvrzuji, Ze pokud v sou¢asné dobé vim nebo se v budoucnu dozvim

o jakémkoli poruseni nebo podezieni na poruseni platnych zékonl nebo kodexu
véetné pripadnych stfetd zajmd, budu o tom informovat oddéleni pro oblast
dodrzovdni pfedpist, pravni oddéleni, dalsi subjekty v rdmci spole¢nosti uvedené
v tomto kodexu nebo vyuZiji program SpeakUp spole¢nosti Cencora na adrese
cencoraspeakup.ethicspoint.com ¢i zdlezZitost ozndmim na telefonnim cisle
SpeakUp pro danou zemi.

Podpis

Jméno a pfijmeni htlkovym pismem

Datum

ID &lena tymu

Spole¢nost Cencora / lokalita
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cencora

Spojuje nas odpovednost za
vytvareni zdravejsi budoucnosti.

10.2024 Czech



